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1

CåEctêriallma del tsm:
ElaboEr y docum€nter unâ gatfat€gla
lntemå por parte de la CEA do manera
bianual, en dondô sê exponga lâ
nonmtlv¡dad v¡gsnto pâra sl PRODDER,
las principales necosldadæ en las distintas
local¡dâdss, el avanæ reallzado æn los

rolovants, æn la fnal¡dad de tênôr más
lnfonnaclón disponible al mom€nto de haær
sl ProgEma ds Aæiones y msjo€r lâ
gficacia al momento de ejeculår los recursos
€l on Estado.

M€jorar la ¡nfomación disponibl€ Med¡a

La Dirección Div¡sional de Finanzas en conjunto con la Un¡dad do Plan€âción EstEtég¡æ
establecerán lin€amientos inlemos (Bn apego a los gen€¡ales del Programa) para mejorar la
infomación disponible y la ærecla apli€c¡ón de los recußos del PRODDER.
Todo ello mediante la alaboración de una estrat6gia ¡nt€ma qu8 s€a @nsistentes æn log
pþæd¡mientos d€ programación de obEs y aæiones de la CEA, en función a:
i) la temporal¡dad del sjercicio f¡sæl que ære
¡¡) la cuantla de los recursos rad¡ædos;
lil) las prioridades del organismo operador fr€nte a las loælidades que atiendel
iv) objeto d€ apliæc¡ón de los recußos (obra o aæión), en función del plazo que ocur€ entG la
radiæción ds los recursos y el tém¡no del ejercicio f¡sæ|.

lnst¡tucionales 1,3

t

Cancterf 8ticea dêl tem:
Gsslionar la evaluación de los r€ersos por
æncspto del PRODDER, sjecutedos por êl
municlpio de San Juan dsl Rio, para t€ner un

Þtnor¡ma oeneEl dêl desmæño del
Progrâmâ en el €stado de Quorêtaro.

ldsnt¡fiær el panorama g€neÉl del des€mpeño del
pþgrama Baja

La CEA ømpartirá los resultados de la svaluación 2019 d€l PRODDER para ¡dent¡f¡ær el
panorama gen€ral dg desempgño del progEmâ, med¡ânto un oficio gn el qu€ ss promueva la

noæsidad d€ una evaluación gxtemâ del programâ.
lntergubsmamentales 2

3

Opoäc¡ón:
Elâborâr y docum€ntar un Manual de
Proc€d¡mi€ntos por parte de la CEA de
Quorétaro, homologado æn la nomat¡vided
a nivsl fed€ral, para poder t€ner identifi€do
de maneE más cleE, su pleggæ-Cg-
oellión a nlvol estatal y sor má8 ofciente
en los proædimi€ntos.

ldsntif¡car proæso d€ g€st¡ón a n¡vel estatal Medle
Homologar la nomat¡vidad æn el fin de id€ntif¡ær el proæso de gest¡ón a nivel estetel,

medlanle la elabomción de un manual de planeación, programación, ejecuclón, segulm¡ento y
emisión de ¡nfomes d€ los Écursos federales.

lnstituc¡onâlos 3,4

ñ4

Oponc¡ón:
Eat blecer un prcceso de gestlón para la
Entr€ga de los b¡enes y/o seru¡c¡os
tlnanciados æn recursos del PRODDER a
nivsl sstatal, €sto æn el f¡n de ser más
puntuales en los proæsos inlemos que
€labore le CEA al momonto d€ dis€ñar su

los proy€clos a
fis€|, y estableær
anlßga a las

Prgcisar pÍoæsos intemos en la programeción Modia
M€jo€r los proæsos inlemos ên le pþgramec¡ón pere incr€monter nuestrc ¡mpa61o €n ol

seruicio otorgedo med¡ante ls elabomciôn de un menual de planseción, progrâmación,
ej€cución, seguim¡ênto y em¡s¡ón de ¡nformês de los r6cursos foderales.

Lic. G¡I losé la Vega V¡llegas
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5

OpeEclón:
Desarollar un padrón de las localldados
bsnoflcladas a n¡vel eatatal con sus
rsspect¡vos rasgos de identifiæción, tales
como AGEB, coordenadas, locâlidâd, y
mun¡c¡pio, para estar en posibllidades de
ldsntmcar laa zonas a las cuales se
benetic¡ó ânloriomente, y potonclallär las
localldåde8 reágedea que aún no hân s¡do
atend¡das

ldenlill€r y potencializar las loælidades rezagadas
que aún no han s¡do atendidas

l\redia
Consolidar un padrón de loælidades para identmær aquellas zonas de benefic¡o y fo@lizar en
ársas rezagadas med¡ante un anális¡s con la identif¡æción y æmcterización de loæl¡dades

atendidas y rezagadas.
lntergubemâmêntalos

lnst¡tucionales 6

6

Opêãc¡ón:
Oocumntar la evldencla que justifique las
¡nængruenc¡as entrê êl monto modilîædo
ßportado en el SRFT y sl monto reporlado a
través de las factures dê m¡nistración de
recußos del PRODDER, êslo ænfome a la
nomat¡vidad apliæble federâl para cumpl¡r
de mnen oporluna con la mndición dê

Gârânt¡zar de man€ra oportuna la rendic¡ón de cuentås Alta
Garantizar de manera oportuna la r€ndición de cuentas mêdianle le actualización del
proædimiento del proæso de em¡s¡ón de infomes de recußos fedorâlss trânsferidos,

Vlllegas
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Evolución ds le Cobêrtun:
D¡señar una eslrategia de æberlurâ por
parte de la CEA de Querétaro, en dond6 s6
tocallcsn a la ooblec¡ón potênclal.
oblstlvo v atondide como ¡'localldådês",

æn el fin de ser más opoñuno al mom€nto
de ejecutar los rearsos dol PRODDER en la
Ent¡dad; además que, âl ten€r homologadas
a las distintas å!Êg!-g9gþ@, es posiblo
realizar med¡ciones sobre su ggþg¡tgq
enuâlmentê.

Analizar la æbertura y su población
Consolidar los procesos de programación para msjorar la focal¡zación del programa

med¡ante un análisis con la ¡dentif¡cación y caraclerización de localidades atendidas y
rezagadas.

lnstitucionales 5,7

I

No apl¡æ

RosultadG y E¡êrcicio de loa Recußo8
Dar sogu¡m¡ento a la MIR del Progremå de
Sâneam¡enlo de las Aguas Residuâles ds las
Zonas Urbanas y Rurales para su Reúso,
lnl€rcambio y D¡spos¡c¡ón, durante êl
ejercicio f¡8æ1, as¡gnando una mete âl in¡cio y
€lcular €l poræntaje de cumplimiento de
d¡cha mota al final del ejercic¡o fisæ|, esto
@n €l fn de poder analizar el desempêño do
câda uno de lo8 indiædoGs y ver lâs âreâs
ds oportun¡dad en æda uno de ellos.

No apliæ Baja

Postura lnstitucional:
Esta recomendación no apliæ, ya que lo8 recursos del PRODDER no están alin€ados al

Programa de Saneamiento de las Aguas Residuales de las Zonas Urbanas y Rurales para su
Reúso, lnteræmbio y Dispos¡c¡ón.

I

Seguimionto e lG A8pêctos Susceptlblss
de Mo¡on
Dêf¡n¡r un Programa de Mejora de lå Gestión
€n donde se ¡ncorporen los ASM, ggg
facllfte el seoulmiento a las
rccomendaciones emltldaa on
q4Egg!9!!q!¡-ge esteblezca la lsmporal¡dad
para su cumplimiento, y se d€fina a los
involucrâdos, ya sga desde un aspecto
6spocif¡co denlro del ár€a r€sponsable del
progÉmâ, ontre dist¡ntas ¡nst¡tuc¡ones o
hasta un aspoolo intergub€mamentâ|, con lâ
r¡nalidad de !!gþæE!g!0!gÍq!þL
ÉduÉô dâl ÞRODDER

Facilitar el seguimiento a lâs recomendac¡ones em¡tidãs en

evãluaciones
Alte

l0

Seguimlonto a los Aspec-tos Susceptlblog
de Ms¡on: Monitoreer los ASM der¡vados de
lâs €vâluac¡ones €alizadas, æn sl objelo de
m6¡orâr lã Gestión oara Resultados.

Mejorar lã Gest¡ón pãra Resultados. Ba.iâ

1'l

Ssguimiento a los]lõÉcto8 Su8ìeptlblês
de Mejon: ,/ I
Eslableær la caórdinac¡ón æn lasd¡stintas
instancias ¡nyqlucradas en el segfmiento d€
lo8 ASM í! I /

Coordinar las d¡ferentes instãnc¡âs Bãja

Coordinar las d¡f€rentes áreas e ¡nsþncias del proceso de plåneâción y progremeción de obra
para dar s€gu¡miento a las recomondãciones €m¡tidâs en lâ evãluâción y monitoreo e

¡mplementac¡ón dg los ASM a trâvés de consolider el Pmceso de Evâluâción dêntro del maræ
de lâ Gostión pere Rèsultâdos.

N

Juân Cârlos Aßoltlâ G¡l Vega Villegas
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Titular dê la Unided de Planeación

ü SEcRETARfA
DE LA coNTRALoRfA

auERÊnrc

Nombre del recunso federal o programa público
evaluado de de Evaluación de Derechos

la 2019
Evaluación de

o entldad
Llc. Juan Carlos G¡I

Director Dlvlslonal de Control

1

progßmación de obE paE dar ssgulmlenlo a las ßcomendaclones
6mitidas €n la €valuación y monlloreo € lmplementEción de los ASM a
través de consolldarel Precoso dE Evaluación dedro dol marco de la

Gesllón paE Resultados.

€ v prccsso
Êvelueclón D¡recclôn Dlvls¡onal dê

Evaluaclón y Contrcl

|IETSTIT
¡m

M m

Gil L¡c. José la Vega Vlllegas
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Equipo de trabajo participante en el proceso de atención de las recomendaciones y definición de aspectos susceptibles c ü
SEcRETARfA
DE LA CoNTRALoRIA

Unidâd d€ Evåluåclói d€
RêsulbtuoUERÊlARo

Nombre del recu¡so federal o programa público
evaluado Proqrama de Devoluación de Derechos
Año fiscal de la evaluación 201 9
Tipo de evaluación Evaluación de
Dependencia o entidad Comisión Estatal de Aquas
Responsable institucional Lic. Juan Carlos Asoitia Gil

Estratégica sstablecerán llnsamiêntos lntemos (en apago
a los genêrâles del Programa) para meiorar la informâc¡ón disponible
y la corêcta apl¡cac¡ón ds los recursos dêl PRODDER.

ello mèdiante la elaborac¡ón dê una êst€tsglâ intêma que sea
cons¡stentss æn los proc€dlm¡entos ds programaclón de obras y
accionss de la CEA, €n func¡ón a:
i) la temporâl¡dad dal ojercicio fiscal quê core
ii) la cuantfa de los rscursos rad¡cados;
lll) las prioridâdes del organ¡smo opêrador frcnte a las locãlidades que

objsto do apl¡æc¡ón de los rscursos (obra o acc¡ón), sn func¡ón del
quê ocure entre la radicación de los rscursos y 6l témino del

ên

'l

fscâ|.

Lic. Luis la vil

Planeación mecanismos de

vez emitidas
interna

L¡neamientos
Operación

deDivisional de
F¡nanzas

1. EIAþOrAr MAnUAI de
Procedimiêntos ds

ejêcuclón

2

Homologar la normat¡v¡dad con el fn dê ¡denlif¡ær el proceso de
gèstión a nivel sstatal, mediântê lâ elåboración de un manual de
plãneasión, programaclón, êjêcución, segu¡miento y emisión ds

¡nformss dê los rscursos fêd€rales.

DlrecÆl0n Drvrstonal

ds Evaluac¡ón y
Control

2. Actualizar ol
proc€dimlento do

emisión de informes

01to2t2020 31t12t2021 Proyecto de Manual Gerenc¡a de
Procesos

lmplementación del
Manual

N

T m m m @ ffi mm
MU

IMMI

Juan Carlos Agoit¡a is de la Vega Villegas
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Equipo de trabajo participante en el proceso de atención de las recomendaciones y definición de aspectos sr w SEcRETARíA
DE LA CONTRALORÍA

unidad de Evâluâclón dê
ResultadosoUÊRÉTARo

Nombre del recurso federal o
proqrama público evaluado
Año fiscal de la evaluación
Tipo de evaluación
Dependencia o entidad
Responsable institucional Nombre: Carqo
Responsable operativo Nombre: Carqo
No. Aspecto Susceptible de

Mejora
Area

coordinadora
Acciones a
emprender

Fecha de
inicio

Fecha de
término

Productos y/o
evidencias

Area
responsable

Resultados
esperados

Lic. Juan Carlos Agoitia Gil Lic. José Lu de la Vega Villegas
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Equipo de trabajo participante en el proceso de atención de las recomendaciones y definición de aspectos suscepti

INEGI

ü
SEcRETARfA
DE LA coNTRALoRfA

Unldad de €våluscló¡ de
RsultadosoUERÉTARo

Nombre del recu¡so federal o
programa público evaluado Programa de Devoluación de Derechos
Año fiscal de la evaluación 2019
Tipo de evaluación Evaluación
Dependencia o entidad Comisión Estatal de Aguas
Responsable institucional Lic. Juan Carlos Agoitia Gil Cargo: Titular de la Unidad de Planeación Estratégica
Responsable operativo Lic. José Luis de la Vega Villegas Cargo: Director Divisional de Evaluación v Control

1

La CEA compartirá los resultados de la
evaluación 2019 del PRODDER para
identllcar el panorama general de
desempeño del programa, mediante un
oficio on el que sè promueva la
necosidad de una evaluaclón extema
del programa.

unidad de EvaluaclÖn
de Rsultedos

Env¡ar la evaluac¡ón con
JAPAM,

01to1t2021 31tO3t202C Oflc¡o Unidad de
Planeaclón
Estratéglca

Acuse de Ofic¡o

INEGI 1. ldentiflcac¡ón de local¡dader
y AGEB atend¡das por la CEA

01ß2no21 31t12t202'l Analis¡s de cobertura emlt¡do
por INEGI y CEA

Unidad de
Planeación
Estratéglca

Anal¡sls de cobertura

2

Consolidar un padrón ds localidadeg
para identlf¡car aquellas zonas de

benefic¡o y focalizar en áreas
rezagadas msdlante un análisis con la

¡dentncåción y caracterizac¡ón de
localidades atend¡das y rezagadas. 2. Caracterización localidad€s

y AGEB rezagadas
01toz2021 31t12t2021 Anal¡8is de cobertura em¡tido

por INEGI y CEA
Unidad de
Planeac¡ón
Estratégica

de

w m ffi ffi ffi m M
Ë w

d

Carlos Gil José la Vega Villegas


