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LIC. ELVIA RiOS ANAYA 
TITULAR DE LA UNlOAD DE EVALUACION DE RESULTADOS 
PRESENTE 

En respuesta al Oficio UEOF/112/2017, hago entrega del Programs de Aspectos 
Susceptibles de Mejora 2017 del Fondo de Aportaciones para los Servicios de 
Salud (FASSA) que emite Ia Plataforma del Sistema de Evaluaci6n de 
Resultados. 

Sin mas per el memento, quedo a sus 6rdenes. 
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SERVICIOS DE SALUD DEL EST ADO DE QUERETARO 

C.c.p. Archivo 

RMEV 

Direcci6n de Planeaci6n - SESEQ 
16 de Septiembre No. 51 Oriente, 
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PRESENT A CION 

PRESENTACION. 

Con el fin de establecer el procedimiento general para atender los resultados de las 
evaluaciones externas de los programas federales de las dependencias y entidades de Ia 
Administraci6n Publica Federal, y con ella mejarar Ia polftica y programas sociales, el 
Consejo Nacional de Evaluaci6n de Ia Polftica de Desarrollo Social (CONEVAL), en conjunto 
con las secretarras de Hacienda y Credito Publico (SHCP) y de Ia Funci6n Publica (SFP) 
emiten el Mecanisme para el Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora derivados 
de los lnfarmes y Evaluaciones Externas a Programas Federales. 

~ En relaci6n a esta narmativa Servicios de Salud del Estado de Queretaro (SESEQ), ente 
descentralizado desde el ana de 1986 otarga servicios de promoci6n, prevenci6n y 
atenci6n para Ia salud a Ia poblaci6n queretana que no cuenta con ningun tipo de 
derechohabiencia, servicios que son financiados con diferentes fuentes de financiamiento 
dentro de estas fuentes se encuentra el Fonda de Aportaciones para los Servicios de Salud 
(FASSA), fonda que nace el 29 de diciembre de 1997 y se public6 en el Diario Oficial de Ia 
Federaci6n, el Decreta par el que se adiciona y refarma Ia Ley de Coardinaci6n Fiscal con 
vigencia a partir del 1 de enero de 1998, y se crearon, entre otros, el Fonda de Aportaciones 
para los Servicios de Salud (FASSA), cuyo sustento esta en el articulo 4 constitucional, que 
preve que Ia Ley establecera Ia concurrencia de Ia Federaci6n y de las entidades 
federativas en materia de salubridad general. 

El Fonda de Aportaciones para los Servicios de Salud tiene como principal objetivo disminuir 
las diferencias que existen en los servicios de salud que se prestan a Ia poblaci6n abierta, es 
decir, aquella que no se encuentra incarparada en ningun regimen de seguridad social en 
el pars, mediante Ia implementaci6n de mecanismos que a poyen las actividades de 
protecci6n contra riesgos sanitarios; Ia promoci6n de Ia salud y prevenci6n de 

'-" enfermedades; Ia mejora en Ia calidad de Ia atenci6n y Ia seguridad en salud; asr como el 
a basta y entrega oportunos y adecuados del medica menta. 

Con base a esta narmatividad a los SESEQ le han realizado desde el ana 2011 evaluaciones 
externas y con base a los resultados se han desarrollado diferentes programas de Aspectos 
Susceptibles de Mejara (ASM) que han contribuido a Ia mejara continua en Ia aplicaci6n de 
estes tipos de recursos, par Ia que para continuar con esta trayectaria en esta ultima 
evaluaci6n 20016 en Ia cual se evalua el ejercicio fiscal2015, se emite el siguiente programa 
de ASM 2015-2016. 
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Metodologra para Ia elaboraci6n del 
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Primera etapa 
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Metodologra para Ia elaboraci6n del 
Programa de Aspectos Susceptibles de Mejora 2017 
Segunda etapa 
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Nombre 
JOSE SAMUEL GARCIA SANCHEZ 
ROSA MARIA ESQUEDA VILLANUEVA 

Cargo 
DIRECTOR DE PLANEACION 
APOYO ADMINISTRATIVO 
EVALUACION DE SESEQ 

Correa electronico 
SAMUELG®seseqro.gob.mx 
ROSAEV®seseqro.gob.mx 
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Recomendaciones 
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DependEmcia o entidad responsable SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE QUERtTARO 

Nombre y cargo del responsable de la JOSE SAMUEL GARCIA SANCHEZ 
elaboraci6n y seguimiento al programa 

-
Fondo o recurso federal evaluado FONDO DE' APORTACIONES PARA LOS SERVICIOS DE SALUD 

SECRET ARiA DE 
lA CONlRAl.ORiA 

rNO "] ev::ade J~~6?" .... ~[Amb~tOCf€-l~~ac~6n 
-

,, ~-----~ - ~-- -- -~---J 
1 2016 Solicitar al ente ejecutor del 0 SI 

gas to que, cuando reciba el 

oficio de notificaci60 del 

presupuesto asignado, atienda 

per escrito el acuse de recibo 

correspondiente. 

2 2016 Cumplir con todas las 0 SI 

actividades programadas para 

j{j( cada uno de los Aspectos 

susceptibles de Mejora o, de lo 

contario, revisar que las 

actividades que se programen 

cuenten con los recursos y 

condiciones para su 

cumplimiento. 

3 2016 Incorporar en el M6du1o de 0 SI 

l~ (L) Aspectos Susceptibles de. 

0{::;-f. 
{).__ 

Mejora, la evidencia documental 
que sustente el cumplimiento de 

las actividades -que se reportan 

con un 100 por ciento de 

avance. 

4 2016 Revisar el proceso que se 0 SI 

utiliza para la programaci6n de -
las metas ·que se establecen, e c5tR identificar las causae que 

originan que au cumplimiento se 

' ubique fuera del range 
aceptable, tanto por deficit 

como por exceso. 

5 2016 Capacitar al personal 0 SI 
responsable de los indicadores 
y de las fichas tecnicaa, con 

base en el instructive de 

llenado correspondiente y 

~~(_ supervisar que la informaci6n 

se regiatre con forme a dicho 

instructive y que se incluyan 

todos los indicadores 

dii3"Ponibles. 

6 2016 Incorporar en el M6dulo de 0 SI 
ASM, todas las evidencias 

documentales que sustentan el 
cumplimiento de las actividades 56-- I~Vc& 0.. 3 
que registraron avances del 100 

per ciento de cumplimiento. 

7 2016 Mostrar evidencia donde se 0 SI 
detalle que los recursos del 

(~ 
SAMu6J };:SANCHEZ ROSA MARf~ Et- UEDA VILLANUEVA JOSE 

Elabor6 rut'oriz6 
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FASSA para el estado de 
Quer~taro se recibieron en 
tiempo y forma, para completar 
la evidencia del a vance de las 
met as Indicadores. 

Ai\adir a la base de datos 0 SI 
existente informaci6n como la 
edad, domicilio, CURP y ademAs 
de que se deben de considerar a 
todos los municipios del eat ado 

de Quer~taro para completar 
dicha base de datos y pueda 
validarse al contener 
informaci6n oportuna referente 

a los beneficiaries. 

Proporcionar los datos de la 0 SI 
cuantificaci6n de las 
poblacionea obtenidas tanto YR para el Ejercicio Fiscal 2014, 

como para el 2015, y asi poder 

emitir un anAl isis certero 

respecto a los resultados 
obtenidos. 

Mejorar la atenci6n a la 0 SI 
poblaci6n atendida o manejar el 

presupuesto de manera adecuada, :;€?--para poder tener una relaci6n 

en el coato-efectividad 
aceptable. 

Hacer mAs eficiente la 0 SI 
utilizaci6n de los recursos con 

los que cuenta el FASSA en el 
Eatado de Quer~taro, debido a 
que se gast6 mAs de lo que 

debi6 de haber gastado respecto 

a lo que se realiz6 en el 
Ejercicio Fiscal 2015. 

Dar seguimiento a los Aspectos 0 SI 
Susceptibles de Mejora de 

~ evaluaciones de Ejercicios 
Fiscales anteriores. 
Definir nuevas indicadores para pp SI 
evaluar de forma integral la 

eficiencia y eficacia del 

Fonda. 

Construir de forma pp SI 
retrospect iva, de preferencia 

para los Ultimos cinco aB.os, la 

aerie hist6rica de los 
indicadores vigentes, para 
con tar con la informaci6n 

necesaria para su seguimiento y 

evaluaci6n, independientemente 

de si estes indicadore formaron 

parte_.Jl., no de las matrices de 

v 

SECRET ARiA DE 
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indicadores para resultados 
(MIR) en afios anteriores, 
cuidando en la medida de lo 

posible la continuidad de los 
indicadores vigentes de un afio 

a otro. 
15 2016 La planeaci6n y programaci6n pp SI 

son herramientas fundamentales 

en el ejercicio de los 
recursos, por lo que es 
necesario que el estado tenga 

una mayor relaci6n con la 
Federaci6n para la 

determinaci6n del objeto de 
gasto de los recursos que se le 
asigna, asi como para su 

alineaci6n con los recurs as 
estatales que permitan una 
optimizaci6n y mejores 

resultados de au aplicaci6n. 

16 2016 Es necesario determinar, en el pp SI 
contexte de la poH.tica en 
salud en el estado, si el Fonda 
tiene una condici6n de 
"complementariedad" 0 de 

"suficiencia" presupuestal. 
17 2016 Visualizar la atenci6n de los pp SI 

ASM como una responsabilidad 

compartida para todos los sa 
acto res involucrados de los 
niveles federal y estatal, en 

la que se establezcan los 
tramos de responsabilidad de 

cad a uno para resolver la 
problem§.tica que presenta la 

prestaci6n de los servicios de 
salud para la poblaci6n sin 
seguridad social en el Estado. 

18 2016 Revisar de forma conjunta todas PP SI 
las recomendaciones que no 

fueron incluidas, asi como 

51CK priorizar la atenci6n de las 

recomendaciones que no fueron 

atendidas y que son recurrentes 

en las evaluaciones externas e1 
periodo 2011-2013. 

19 2016 Cumplir con todas las PP SI 
actividades programadas para 

"" cada uno de los ASM o, de lo 0 
contario, revisar que las 

actividades que se programen 

cuenten con los recursos y 

condiciones para su 

cumplimiento. 

20 2016 Revisar informaci6n PP SI 

ROSA MARfA E~ VILLANUEVA JOSE S"!: 
Elabor6 ~ut 

SECRET ARiA DE 
lA CONTI!ALORiA 
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~~CIA SANCHEZ 
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SEi:iiETARlA DE 
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I [L__ _ evaluac~6n, _ _____ _ __ -- --- ... 
proporcionada por el Ente 

ejecutor del FASSA referente a 
los convenios para hacer un 
anAl isis de que programas . 
rnencionados en dichos convenios 

cuentan con las caracteristicas 

de complementariedad y/o 
sinergia con el fonda evaluado. 

21 2016. Redisef'iar las MIR estatales de pp SI 
los programas asociadas al 
FASSA en el estado de Quer~taro 

conforme a la Guia para el 
Disei'l.o de la Matriz de 
Indicadores para Resultados 

emit ida por la SHCP, con la 
finalidad de tener bien 

elaboradas die has MIR y brinden 

informaci6n oportuna. 

22 2016 Elaborar un Manual de pp SI 
Procedimientos por parte de 
SESEQ, con el objetivo de 
describir las acciones que se 
deben seguir en la realizaci6n 

de SUB funciones. 

23 2016 Establecer procedimientos a PP SI 
trav~s de filtros, encuestas 

y/o evidencias para determinar 

los criterios con los que de ben 

de con tar los beneficiaries. 

24 2016 Elaborar una estrategia de pp SI 
cobertura que cuente con la 
informaci6n referente a los 
tipos de poblaci6n, las met as 

de cobertura que se mane jan 

para cad a indicador, as1 como 

de con tar con informaci6n de un 

horizonte de temp6ralidad para 

especificar si es a corte, 

mediano o largo plaza. 

25 2016 Redisef'iar las MIR de los pp SI 
programas estatales asociadas 

al FASSA en el est ado de 
Quer~taro con forme a la Guia 

para el Disei'l.o de la Matriz de 
Indicadores para Resultados, 

donde se contenga informaci6n 

sabre el a vance de las metas de 
los indicadores. Por otra 

parte, Be recomienda disef'iar 

Indicadores oportunos que midan 

el grade de a vance oportuno 

para mejorar de manera continua 

afio tras af'io. 

26 2016 Disef'iar una estrategia mAs pp SI 
eficiente para mejorar el 

ROSA MARfA E~ VILLANUEVA JOSE~ARCIA SANCHEZ 

Elabor6 )IV 't AutorJ.Z6 
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SECRET ARIA DE 
lA CONTRALORiA 

No A.no de D<":f>l'l ip< lOn Arnb1to de AtF'nc~Vn ,Ju c1f1. '!.• 16n 

cvaluac16n 

27 2016 

28 2016 

29 2016 

30 2016 

31 2016 

ROSA 

resultado de las metas logradas 

para el pr6ximo Ejercicio 
Fiscal, debido a que el 
resultado obtenido para el 
Ejercicio Fiscal 2014, aunque 

es aceptable, es potencialmente 

mejorable, 

Afiadir en las MIR de los 
programas 

al FASSA 

estatales asociadas 

en el estado de 
Quer~taro, 

modificado, 

el preaupuesto 

devengado y 

ejercido para cada programa y 

asi establecer una relaci6n 
entre el presupuesto asignado 
al FASSA del Estado de 

Quer~taro. 

analizar 
De igual 

el 
manera, 
posible 

subejercicio en los recursos 

debido a que no se ejerci6 el 
lOOt de los recursos. 
Es fundamental cuantificar a 
los diferentes tipos de 
poblaciones (potencial, 

objetivo y atendida), y as u 
vez, establecer una estrategia 
de cobertura para atender a los 
beneficiaries de los bienes y/o 
servicios generados con 
recursos del FASSA. 
El ente ejecutor del FASSA en 
el estado de Queretaro (SESEQ), 
debe establecer procedimientos 
sistematizados para determinar 
la selecci6n de beneficiaries 
de los bienes y/o servicios 
financiados con recursos del 
FASSA. De igual manera, debe 
elaborar un padr6n de 
beneficiaries donde se tenga 
registrado en una base de datos 
a los beneficiaries. 
Establecer estrategias 
adecuadas tanto en el ejercicio 
de los recursos como en la 
atenci6n de los beneficiaries 
para mejorar la relaci6n costo
efectividad, el porcentaje de 
presupuesto ejercido, asi como 
hacer enfasis en la eficiencia 
del gasto para lograr las metas 

programadas. 
Publicar los "Informes sabre la 
Situaci6n Econ6mica, las 
Finanzas PUblicae y la Deuda 

Elabor6 

pp SI 

pp SI 

pp SI 

pp SI 

RC SI 

s~ 
v 
ARCIA SANCHEZ JOSE 

,_., Autor~z6 
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PUblica" para los cuatro 

trimestres de 2014, en la 

pAgina electr6nica de la 
instituci6n ejecutora del 
Fonda. 

32 2016 Mostrar evidencia documental RC SI 
sabre se observe que se 
llevaron a cabo acciones para 
acatar todos los puntas 
aceptados en los ASM del 2014, 

y asi elaborar un Plan de 
Seguimiento Anual donde se 

de tal len los avances 
realizados. 

33 2016 se reconoce el gran a vance del SER SI 

estado en la sistematizaci6n de 
los ASM; para au consolidaci6n 
se recomienda que los 

requisites inform&ticos para au 

consulta sean mAs amigable; 
permitir.i que el usuario tenga 
fAcil acceso y posibilidades de 

consulta de la informaci6n 

contenida en el- sistema de 

c6mputo. 
34 2016 Publicar los "Informes sabre la NO SE JUSTIFICA CON 

Situaci6n Econ6mica, las RECOMENDACION 1 

Finanzas PUblicae y la Deuda 
PUblica" para los cuatro 

trimestres de 2014, en la 

pAgina electr6nica de la 

instituci6n ejecutora del 

Fonda. 

35 2016 Solicitar al ente ejecutor del NO SE JUSTIFICA CON 

gas to que, cuando reciba el RECOMENDACION 2 

oficio de notificaci6n del 

presupuesto asignado, atienda 

par escrito el acuse de recibo 

correspondiente. 

36 2016 cumplir con todas las NO SE JUSTIFICA CON 

actividades programadas para RECOMENDACION 3 

cad a uno de los Aspectos 

Susceptibles de Mejora o, de lo 

contario, revisar que las 

actividades que se programen 

cuenten con los recursos y 

condiciones para su 

cumplimiento. 

37 2016 Incorporar en el M6dulo de NO SE JUSTIFICA CON 

Aspectos Susceptibles de RECOMENDACI6N 4 

Mejora, la evidencia documental 

que sustente el cumplimiento de 

las actividades que se report an 

con un 100 per ciento de 

avance. 

t v 
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LA 

LA 

LA 

LA 

ROSA MARfA ES:l:'VILLANUEVA JOSE S"t'u"" ~erA SANCHEZ ,., 
Elabor6 Autor1z6 
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SECRET ARiA DE 
lA CONTRALORiA 
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38 2016 

39 2016 

40 2016 

41 2016 

Definir nuevas indicadores para 

evaluar de 

eficiencia 
Fonda. 

Construir 

forma integral 

y eficacia 

la 

del 

de forma 

retrospectiva, de preferencia 
para los Ultimos cinco afios, la 

eerie hist6rica de los 
indicadores 

contar con 

vigentes, para 
la informaci6n 

necesaria para su seguimiento y 

evaluaci6n, independientemente 

de si estes indicadore formaron 

parte o no de las matrices de 

indicadores 
(MIR) en 
cuidando en 

para resultados 

aftos anteriores, 
la medida de 1o 

posib1e la continuidad de los 
indicadores vigentes de un afto 
a otro. 
Revisar el proceso que se 
utiliza para la programaci6n de 
las metas que se establecen, e 
identificar las causae que 
originan que au cumplimiento se 
ubique fuera del range 
aceptable, tanto par d~ficit 

como por exceso. 
Capacitar al personal 
responsable de los indicadores 
y de las fichas t~cnicas, con 
base en el instructive de 
llenado correspondiente y 
superviaar que la informaci6n 
se registre conforme a dicho 
instructive y que se incluyan 
todos los indicadores 

NO 

NO 

NO 

NO 

SE JUSTIFICA CON LA 

RECOMENDACI6N 5 

SE JUSTIFICA CON LA 

RECOMENDACION 6 

SE JUSTIFICA CON LA 

RECOMENDACION 7 

SE JUSTIFICA CON LA 
RECOMENDACION 8 

'---~~-+----~~;-----rcd~i~s~p~o~n~ib~le~s~.~-c-cc==:=:=:~~-+------------r---~~----~~~~~~;-~~~------------~ 
42 2016 La planeaci6n y programaci6n NO SE JUSTIFICA CON LA 

43 

son herramientas fundamentales RECOMENDACION 9 

2016 

en el 
recursos, 
necesario 

ejercicio de los 
por 1o que es 

que el estado tenga 
relaci6n con la una mayor 

Federaci6n para 
determinaci6n del objeto 

la 

de 
gasto de los recursos que se le 
asigna, asi como 
alineaci6n con los 

para su 
recursos 

estata1es que permitan una 
optimizaci6n y mejores 
resultados de au aplicaci6n. 
Es necesario determinar, en el 
contexte de la politica en 
salud en el estado, si el Fonda 

ROSA MARfA 

Elabor6 

NO 

JOSE 

SE JUSTIFICA CON LA 
ECOMENDACION 10 

SANCHEZ 

/.V 
sQIW.\ GARCIA 

~A&Ioriz6 
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tiene una condici6n de 

"complementariedad" 0 de 

"suficiencia" presupuestal. 

44 2016 Se reconoce el gran avance del NO SE JUSTIFICA CON LA 

estado en la sistematizaci6n de RECOMENDACION 11 

los ASM; para su consolidaci6n 

se recomienda que los 

requisites informliticos para su 

consulta sean m•s amigable; 

permitid. que el usuario tenga 

fAcil acceso y posibilidades de 

consulta de la informaci6n 

contenida en el sistema de 

c6mputo. 

45 2016 Visualizar la atenci6n de los NO SE JUSTIFICA CON LA 

ASM como una responsabilidad RECOMENDACION 12 

compartida para todos los 

actores involucrados de los 

niveles federal y estatal, en 

la que se establezcan los 

tramos de responsabilidad de 

cad a uno para resolver la 

problem~tica que se observa en 

la prestaci6n de los servicios 

de salud para la poblaci6n sin 

seguridad social en el Est ado. 

46 2016 Revisar de forma conjunta todas NO SE JUSTIFICA CON LA 

las recomendaciones que no RECOMENDACION 13 

fueron incluidas, asi como 

priorizar la atenci6n de las 

recomendaciones que no fueron 

atendidas y que son recurrentes 

en las evaluaciones externas el 

periodo 2011-2013. 

47 2016 Cumplir con todas las NO SE JUSTIFICA CON LA 

actividades programadas para RECOMENDACION 14 

cada uno de los ASM o, de lo 

contario, revisar que las 

actividades que se programen 

cuenten con los recursos y 

condiciones para su 

cumplimiento. 

48 2016 Incorporar en el M6dulo de ASM NO SE JUSTIFICA CON LA 

todas las evidencias RECOMENDACION 15 

documentales que sustentan el 

cumplimiento de las actividades 

que se registraron avances del 

100 par ciento de cumplimiento. 

49 2016 Es fundamental diseiiar las MIR NO SE JUSTIFICA CON LA 

de los 10 programas estatales RECOMENDACION 23 

asociadas al FASSA en el Est ado 

de Queretaro, con forme a la 

Guia para el Disefi.o de la 

Matriz de Indicadores para 

Resultados emit ida par la 

;l:!v A ,_/ 

ROSA MARfA JOSE s CIA SANCHEZ ES VILLANUEVA .. 
Elabor6 AutorJ.z6 
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Recomendaciones 

25..:SEP-2017 

brindar informaci6n 

50 2016 Elaborar un manual de NO 
procedimientos par parte de 
SESEQ, donde se describan las 

acciones que deben seguirse en 

la realizaic6n de sus 
funciones. 

RECOMENDACCION 17 

ROSA MARfA VILLANUEVA JOSE S SANCHEZ 

Autoriz6 

SECRET ARIA DE 
LA CONT1!Al.ORiA 



• ~Q 
QUERETARO·•••· 

ESTA EN NOSOTliOS fJ.'(l? 

Dependencia 0 entidad responsable 

Nombre y cargo del responsable de la 
y seguimiento al programa de ASM 

Fonda o recurso federal evaluado 

'"" 1:0: ~!f::....oo..~"" ~S~jP':''-•..!ll!o.;· · . .0.~? l'·x~~,~~4.~ 

1 Los SESEQ publica ron los 
Minformes sabre la Situaci6n 

Econ6mica, las Finanzas 
PUblic as y la Deuda PUblica" 
para los cuatro trimestres de 
2014, en la pagina web de SESEQ 
como se muestra en la 
evidencia, 

2 SESEQ realizara los ASM que 
contribuiran a mejorar la 
atenci6n de la poblaci6n 
beneficiaria de los Servicios 
de Salud del Estado de 
Queretaro. 

3 Los SESEQ daran cumplimiento a 

las actividades programadas 
para carla uno de los Aspectos 
Susceptibles de Mejora siempre 
y cuando los recursos y 

condiciones para su 
cumplimiento se lo permitan 

4 SESEQ realizara por escrito la 
notificaci6n del presupuesto 
asignado y recibido a la 
Secretaria de Planeaci6n y 
Finanzas 

5 SESEQ analizara el hecho de 
elaborar una estrateg!a de 

cobertura que cuente con la 
informaci6n referente a los 
tipos de poblaci6n y las metas 
de cobertura que se manejan 

( :rama de Aspectos Susceptibles de Mejora 2( 
Reporte general de aspectos susceptibles de mejora 

25-SEP-2017 

SERVICIOS DE SALUD DEL ESTAOO DE QUERETARO 

elaboraci6n 
JOSE SAMUEL GARCIA SANCHEZ 

FONDO DE APORTACIONES PARA LOS SERVICIOS DE SALUD 

l!'i!f~ ,~"i~;:.:_o;.• t.l_:. 1_::1-;..>,.,_,_ ;i.f: L;li;;.<_<!:j_i;;" ~:, 

~~-:f!;.i).:~lt 11/01' ,.'"'!' - -~t~· -""'-•-\..'! 

DOCUMENTO ESPECfFICO RC 04-MAY-17 31-JUL-17 

DOCUMENTO ESPECfFICO 0 08-MAY-17 31-ENE-18 

DOCUMENTO ESPECfFICO 0 08-MAY-17 31-ENE-18 

DOCUMENTO ESPECfFICO 0 04-MAY-17 25-MAY-17 

DOCUMENTO ESPECfFICO pp 05-JUN-17 31-JUL-17 

ROSA MARfA E~ VILLANUEVA JOSE 

El~or6 

~ot->;)I:J.~r'-,-~ 

memorandun de 

Plan 

SECRET ARIA DE 
LA CONTRALORiA 

~>:'"'~ {_~.,;J4",~~ ..... ~~ 

entrega de informe 

de ASM 2017 

Formato para la definici6n de aspectos 
susceptibles de mejora. 

memorandum 

Memorandum de convocatoria 

s~ ~IA SANCHEZ 

~A~oriz6 

1 
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Jt~ .. "'''""""''' ~'-'''"'"' "" '"""""' 
para cada Indicador. 

6 SESEQ revisara la siguiente 

recomendacion sabre los 
procedimientos para determinar 
los criterios con los que deben 

de con tar los beneficiaries. 

7 SESEQ preparara los documentos 

de comprobacion de la 
misnistracion en tiempo y forma 

del Fonda FASSA para la 

siguiente evaluacion. 

8 El ente ejecutor del FASSA 

realizara un an.ilisis de los 

convenios de los programas 

mencionados, si los antes 

mencionados cuentan con las 

caracteristicas de 

complementariedad para el Fonda 

FASSA. 

9 SESEQ revisara de forma 

conjunta las recomendaciones de 

evaluaciones anteriores. 

10 SESEQ analizara y dara 

seguimiento a los ASM como una 

responsabilidad compartida para 

todos los actores involucrados 

de los niveles federal y 

estatal. 

11 SESEQ continuara emitiendo 

recomendaciones del SIASM para 

su consolidaci6n o cambia de 
este sistema para que los 

~ ·rama de Aspectos Susceptibles de Mejora 2~ 
Reporte general de aspectos susceptibles de mejora 

25-SEP-2017 

'lll:~~~ ~=~~'!.:til;; ,:jl~~;~ .1J:::.. 1 ... -<~ .• ,. •ii'· 

~~:lt ~l't .iJW!!t._o!S!!(!; ~~-·<·.i~J!~ 

DOCUMENTO ESPECfFICO pp 08-MAY-17 30-JUN-17 

DOCUMENTO ESPECfFICO 0 08-MAY-17 31-JUL-17 

DOCUMENTO ESPECfFICO pp 03-JUL-17 31-JUL-17 

DOCUMENTO ESPECfFICO pp 05-JUN-17 30-JUN-17 

DOCUMENTO ESPECfFICO pp 08-MAY-17 31-ENE-18 

DOCUMENTO ESPECfFICO SER 08-MAY-17 31-MAY-17 

fr0 
ROSA MARfA E~ VILLANUEVA JOSE 

El bor6 

1--. 
leVA 

SECRET ARfA DE 
LA CONTIW.ORiA ---OU;IIEt~•c 

~~!~fi_~•P:" ~·:..,. ~til,;J~(.il':..;..;. 

Memorandum de recomendacion. 

Memorandum de notificacion. 

Memorandum de convocatoria 

Memorandum de convocatoria 

Memorandums de convocatorias 

Memorandum de convocatoria 

tiA SANCHEZ 

oriz6 

2 
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requisites informAticos para su 

consult a sean m.is amigable; 

permitira que el usuario tenga 

f.icil acceso y posibilidades de 
consulta. 

12 Las subcoordinaciones y sus 
direcciones analizaran, si el 

Fonda tiene una condici6n de 
"complementariedad" o de 
"suficiencia" presupuestal. 

13 Los SESEQ continuaran 
realizando un trabajo 
coordinado con los normativos 
Federales a traves de la 
asistencia a las reunion de 
Programaci6n, Presupuestaci6n y 

de Calidad con nivel Federal. 

14 La Direcci6n de Planeaci6n 
realizara un instructive para 

el llenado adecuado de las 

fichas de indicadores. 

15 La instituci6n de salud 
realizara una serie historica 

con los indicadores del las MIR 

de los POA 2013-2015 
16 La Direcci6n Planeaci6n 

realizara reuniones para la 
programaci6n de met as en 
coordinaci6n con las areas 
normativas administrativas y 

operativas. 
17 La direcci6n de Planeaci6n dar a 

~ rama de Aspectos Susceptibles de Mejora 2~ 
Reporte general de aspectos susceptibles de mejora 

25-SEP-2017 

!lll!<m ~·It/: <to~• .«- [:A":'\.~·-·~ 'o\C~· l=ll~.ltc~ ·!.f.;;-

:t~'l't· il![oJ~ ,,.,,_ -~·.-"!' ·_,.:~~-- •:•1' ( .. 

DOCUMENTO ESPECfFICO pp 05-JUN-17 30-JUN-17 

DOCUMENTO ESPECfFICO PP 18-JUL-17 21-DIC-17 

DOCUMENTO ESPECfFICO 0 19-JUN-17 31-0CT-17 

DOCUMENTO ESPECfFICO pp 11-ABR-17 30-JUN-17 

DOCUMENTO ESPECfFICO pp 01-JUL-17 21-DIC-17 

DOCUMENTO INSTITUCIONAL 0 24-ABR-17 31-ENE-18 

~tAVIL~A ROSA MARIA JOSE 

E abor6 

SECRET ARiA DE 
LA CONTRALORiA 

l~• .. (oa~-~·x=:· 't('·'j> {~·~?Jh~-..:.s:...:~; 

Memorandun convocatoria 

Oficios de comision 

Reporte de anal isis de fichas de indicadores 

Imagenes de archives de MIRs 2013-2015 

Carta descriptiva y listas de asistencia 

Plan de ASM 2017 

G y 
ARC IA SANCHEZ 

l6f Autoriz6 
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seguimiento a los ASM y todas 
las evidencias documentales que 
sustentan el cumplimiento de 
las actividades que 

registraron. 

18 La Direcci6n de Planeaci6n dar a 
seguimiento a los ASM, a las 
actividades que se programen 

cuenten con los recurs as y 

condiciones para su 
cumplimiento. 

19 SESEQ en coordinacion con el 
REPSS analizara base de datos 
existente para verificar si 

cuenta con las varibales como 
la edad, domicilio, CURP y los 

municipios del est ado de 

Queretaro. 
20 Los SESEQ establecer.in en sus 

documentos estrategicos las 

poblaciones Potencial, Objetivo 

y Atendida concensada con sus 

diferentes Areas 
21 SESEQ dara a conocer el Manual 

de Procedimientos por parte de 

SESEQ, con el objetivo de 
describir las acciones que se 

de ben seguir en la realizaci6n 
de sus funciones. 

22 Los SESEQ dara seguimiento y 
anexara la evidencia 
correspondiente de los Plan de 

DOCUMENTO 

DOCUMENTO 

DOCUMENTO 

DOCUMENTO 

DOCUMENTO 

~ rama de Aspectos Susceptibles de Mejora 2~ 
Reporte general de aspectos susceptibles de mejora 

25-SEP-2017 

"l_ll'iJt!t•/ il:.lt'ijo). <·=•: ~oi£:. ::(;(.o;.•J=. -~· J;'(~'!1fF. !I'.· 

t;l::«.d~ i!i&..~Jf!' ~_;'L'"''-·~"W:~-

INSTITUCIONAL pp 08-MAY-17 31-ENE-18 

INSTITUCIONAL 0 05-JUN-17 31-JUL-17 

INSTITUCIONAL pp 26-JUL-17 31-DIC-17 

INSTITUCIONAL pp 14-ABR-17 31-MAY-17 

INSTITUCIONAL 0 17-ENE-17 31-ENE-1B 

ESt VILLANUEVA ROSA MARfA JOSE 

El or6 

;~,~~~ 

Plan 

SECRET ARfA DE 
LA CONTRALORiA 

~- l~t~.}~-~· 

de ASM 2017 

Memorandum de convocatoria 

MemorAndum notificando los compromises de la 

ReuniOn 

Memorandum de solicitud. 

Portada de Plan de ASM 2017 autorizada 

6 v 
s CIA SANCHEZ 

~t ;,iz6 
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ASM 2017 

23 SESEQ complementara las MIR de 
los programas estatales 
asociadas al FASSA en el estado 

de Queretaro el presupuesto 
modificado, devengado y 

ejercicio. 

24 Los SESEQ estableceran 
estrategias adecuadas tanto en 
el ejercicio de los recursos 
como en la atenci6n de los 
beneficiaries para mejorar la 
relaci6n costa-

25 La entidad realizara una 
revisi6n consensada de sus 
indicadores y de ser necesario 
definira nuevas indicadores o 
en su case los mejorara. 

26 Los SESEQ dar&n seguimiento a 

los Aspectos Susceptibles de 
Mejora de evaluaciones de 
ejercicios fiscales anteriores. 

27 La Direcci6n de Planeaci6n 
propondra ante la Junta de 
Gobierno se genere un 

sistema electr6nico para contar 
con un padr6n de beneficiaries 
a traves del cual se 
identifiquen los criterios de 
selecci6n de los beneficiaries 

ROSA 

~ rrama de Aspectos Susceptibles de Mejora 2~ 
Reporte general de aspectos susceptibles de mejora 

25-SEP-2017 

til'~~,( .. 1i<"t1Tt•'-t~•· ~ ;~;,< ... >$o ,::;t::...t,~=.· tit=: 

t). ... ~W'fij)_ !}t"Q."\.~ ;l!(4J_i_~"~'l'.'l(;: 

DOCUMENTO INSTITUCIONAL pp 08-MAY-17 21-DIC-17 

DOCUMENTO INSTITUCIONAL 0 17-MAY-17 31-ENE-18 

DOCUMENTO INSTITUCIONAL pp 24-ABR-17 31-AG0-17 

DOCUMENTO INSTITUCIONAL 0 08-MAY-17 31-ENE-18 

DOCUMENTO INSTITUCIONAL pp 01-JUL-17 01-SEP-17 

JOSE 

~. 
" ~ 

QJa!EtlftD 

SECRET ARfA DE 
LA CONTRALDRIA 

~~~-~Ll,.,~~"'·t:c &lh (£1<·-~.r;;t;~.::.·.:::;;,.• 

Memorandum de convocatoria 

Registros de asistencia de capacitaci6n 

Orden del dia y listas de asistencia 

Memorandum 

Minuta de la Reuni6n 

~" SANCHEZ 

~tJriz6 

l 
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ASM 2017 

23 SESEQ complementara las MIR de 

los programas estatales 

asociadas al FASSA en el est ado 
de Queretaro el presupuesto 
modificado, devengado y 

ejercicio. 
24 Los SESEQ estableceran 

estrategias adecuadas tanto en 
el ejercicio de los recursos 
como en la atenci6n de los 

beneficiaries para mejorar la 
relaci6n costa-

25 La entidad realizara una 
revisi6n consensada de sus 
indicadores y de ser necesario 
definira nuevas indicadores 0 

en su case los mejorara. 

26 Los SESEQ daran seguimiento a 

los Aspectos Susceptibles de 

Mejora de evaluaciones de 

ejercicios fiscales anteriores. 

27 La Direcci6n de Planeaci6n 
propondra ante la Junta de 

Gobierno se genere un 
sistema electr6nico para con tar 

con un padr6n de beneficiaries 

a traves del cual se 
identifiquen los criterios de 
selecci6n de los beneficiaries 

DOCUMENTO 

DOCUMENTO 

DOCUMENTO 

DOCUMENTO 

DOCUMENTO 

~ Jrama de Aspectos Susceptibles de Mejora 2~
Reporte general de aspectos susceptibles de mejora 

25-SEP-2017 

[fli}t!J.! 1t·;!.;i_.,,:<, ~·~ i :1;'-:..:o~:. <i{' ;~=..~.:·, •. ij{;. 

.;J._'o':,'(l_•l{"'" ! '-"'-"-'' ~-'·>i .. ""'':a• j.,,_~'! 

INSTITUCIONAL pp 08-MAY-17 21-DIC-17 

INSTITUCIONAL 0 17-MAY-17 31-ENE-18 

INSTITUCIONAL pp 24-ABR-17 31-AG0-17 

INSTITUCIONAL 0 OB-MAY-17 31-ENE-lB 

INSTITUCIONAL pp 01-JUL-17 01-SEP-17 

SECRET ARIA DE 
LA CONTRAJ..ORiA 

.!.loO.:_~.,;, ,.,..., -·~. ., ..... ;; 1a-- ·!<~_(;S_oo. :f:.: • 

Memorandum de convocatoria 

Registros de asistencia de capacitaci6n 

Orden del dia y listas de asistencia 

Memorandum 

Minuta de la Reuni6n 

ROSA MARfA E~A VILLANUEVA 

El bor6 
"""' ~'' ''"'""' 

Autoriz6 
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Dependencia o entidad responsable 

( rrama de Aspectos Susceptibles de Mej ora 2( 
Documento de Trabajo Especifico 

25-SEP-2017 

SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE QUERfTARO 

Nombre y cargo del responsable de la elaboraci6n 
JOSE SAMUEL GARCIA SANCHEZ 

y seguimiento al programa de ASM 

Fonda 0 recurso federal evaluado FONDO DE APORTACIONES PARA LOS SERVICIOS DE SALUD 

:\<! .• ·.:,:~-~-~~ ~I!,~~,.~J9.•o.o_i,~il., ~:.:.· :~;o_l(l'-'.• 

·~' 
"~,;;;, ~-~!!U--~i·;.R 

i 
~"""'•-··- ,(: 

i 

~:I{:;..I.ti. 

"""" 
~~ .. -~, .. ~ ~- .- ~~-- .... 

I (ft: '!''~ 'll!!i:"'"- !'!~ io ·L!J_io i ;...:,ji::P"'-• cz, ...... -•• ~,. ~<_.: ·~'t: 10 .... 1 ' 
1 Los SESEQ publicaron RC l Presentar evidencia 04-MAY-17 04-MAY-17 memorandun de entrega 

los "Informes sobre la de recomendacion a de informe 
Situaci6n Econ6mica, la direccion de 
las Finanzas PUblicas finanzas 
y la Deuda PUblica" 2 Recopilar los 12-JUN-17 16-JUN-17 informes financieros y 
para los cuatro informes financieros memorandum 

trimestres de 2014, en 3 Publicar los 26-JUN-17 30-JUN-17 Direccion electronica 
la pagina web de SESEQ informes en la de la pagina oficial de 
como se muestra en la pagina oficial de SESEQ 
evidencia. SESEQ 

2 SESEQ realizara par 0 1 Presentar 05-MAY-17 06-MAY-17 memorandum 
escrito la recomendaci6n via 
notificaci6n del memorandum al area 
presupuesto asignado y de finanzas. 
recibido a la 2 Recabar documento de 08-MAY-17 11-MAY-17 copia de oficio 

Secretaria de acuse de reciido 
Planeaci6n y Finanzas 3 Agregar la evidencia 25-MAY-17 25-MAY-17 copia de oficio 

proporcionada a los 
ASM 2016 

3 Los SESEQ dar.§.n 0 1 Analizar las 17-ENE-17 31-ENE-17 Formato para la 
cumplimiento a las recomendaciones de definici6n de aspectos 
actividades las Evaluacion susceptibles de mejora. 
programadas para cada Externa 2016 

uno de los Aspectos 2 Elaborar el Plan de 07-FEB-17 28-FEB-17 Documento Plan de ASM 

Susceptibles de Mejora ASM 2017 de SESEQ 2017 

siempre y cuando los 3 Dar seguimiento al 04-MAY-17 31-ENE-18 Reportes de avance 0 

recursos y condiciones Plan de ASM 2017 seguimiento 
para su cumplimiento 
se lo permitan 

4 La instituci6n de pp 1 Recopilaci6n de las 06-ABR-17 16-MAY-17 Imagenes de archives de 
salud realizara una MIR 2013-2015 MIRa 2013-2015 
aerie historica con 2 Elaboracion de tabla 22-MAY-17 09-JUN-17 Tabla de excel 

. f 

~DA ROSA MARfA ll'! VILLANUEVA JOSE s 

:91 abor6 

I '..;Jill~- -"'.,;;ljf.~•to -~·li>.L~"-

I 
DIRECCI6N DE 
PLANEACI6N 

DIRECCI6N DE 
FINANZAS 
DIRECCI6N DE 
PLANEACI6N 

DIRECCI6N DE 
PLANEACI6N 

DIRECCI6N DE 
FINANZAS 
DIRECCI6N DE 
PLANEACI6N 

DIRECCI6N DE 
PLANEACI6N 

DIRECCI6N DE 
PLANEACI6N 
DIRECCI6N DE 
PLANEACI6N 

Ofna. del Director 
de Planeaci6n 

D1'\to. de 

At(IA SANCHEZ 

\,#tfiz6 

SECRET ARiA DE 
lA CONTRAlORiA 

...._~; .. ,<,!o.: "' -.-.... -:~-- •• _,.- ·~t:;{_~o_~l,.~ 

Mejorar la trasparencia 
del manejo de los 
recursos de SESEQ. 

MEJORAR TRASPARENCIA DE 
LAS FINANZAS DE SESEQ 

Mejora continua en la 

calidad de los 

seriviicios de salud 
otorgados 

ANALISIS HISTORICO DE 

LAS MIRa de SESEQ 

1 
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los indicadores del 
las MIR de los POA 
2013-2015 

3 

5 La Direcci6n pp 1 

Planeaci6n realizara 
retmienes para la 
programaci6n de metas 
en coordinaci6n con 
las areas normativas 2 

administrativas y 

operativas. 

3 

6 La Direcci6n de 0 1 

Planeaci6n realizara 
tm instructive para el 
llenado adecuado de 

~ rama de Aspectos Susceptibles de Mejora 2~ 
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25-SEP-2017 
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indicadores en excel 
con aerie historica 

del 2013-2015 

Realizar anal isis de 19-JUN-17 30-JUN-17 Reporte en word. 
aerie historica de 

indicadores del 
peri ado 2013-2015 

Realizar curse de 03-JUL-17 28-JUL-17 Carta descriptiva y 
Programacion de listas de asistencia 
metas para el 
ejercicio fiscal 
2018 
Realizar revisiones 01-AG0-17 14-SEP-17 Minutas de trabajo 
de las propuestas de 
mejora sabre POA y 
sus metas del 
ejercicio fiscal 
2018 

Realizar propuesta 05-DIC-17 21-DIC-17 Propuesta de POA 2018 
de POA 2018 con 
metas mejoradas 

Realizar anal isis 20-JUN-17 07-JUL-17 Reporte de anal isis de 
del actual forma to fichas de indicadores 
para fichas de 
indicadores. 

ROSA MARfA E~ VILLANUEVA JOSE s 

Elabor6 

l)t,;~; .{:l,-~~(·1•" ··-~·)1: .. ,. 

Evaluaci6n Estatal 
y Control de la 
Inforrnaci6n y 

Estadistica 

oepto. de 
Evaluaci6n Estatal 
y Control de la 
Informaci6n y 
Estadistica 
DIRECCI6N DE 
PLANEACI6N 
DIRECCI6N DE 
FINANZAS 

OFNA. DEL c. DIR. 
GENERAL DE 
RECURSOS HUMANOS, 
PLANEACI6N Y 
FINANZAS 
DIRECCI6N DE 
SERVICIOS MtDICOS 
HOSPITALARIOS 
DIRECCI6N DE 

SERVICIOS de SALUD 

DIRECCI6N DE 

PLANEACI6N 
DIRECCI6N DE 
FINANZAS 
DIRECCI6N DE 
PLANEACI6N 
DIRECCI6N DE 

F ANZAS 

1: 
[)(:A SANCHEZ 

~ti\riz6 

I 

' 

SECRET ARIA DE 
LA CONTRALOR!A 

_:;,::., ~~ • ,U.,f..O.I • • •:. 1!'"1il- --~~~·- . 

Mejorar los Planes 
Operatives Anuales 

Mejora en· la 
construccion de 
indicadores. 

2 
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las fichas de 

indicadores. 

7 Los SESEQ continua ran 
realizando un trabajo 
coordinado con los 

normativos Federales a 

traves de la 

asistencia a las 

reunion de 
Programaci6n, 
Presupuestaci6n y de 

Calidad con nivel 
Federal. 

8 Las subcoordinaciones 
y sus direcciones 
analizaran, si el 
Fonda tiene una 
condici6n de 

i: ;_.~..:::::(•. •.r:. 
~-o:.--<c:!: ,.,:·~· I 

2 

3 

pp 1 

2 
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I 

Elaborar instructive 08-JUL-17 31-AG0-17 Propuesta de 

de llenado de fie has instructive de llenado 

de indicadores. de FI 
Emitir a aprobaci6n 02-0CT-17 31-0CT-17 FI aprobado 

y difundir FI 

El personal de 18-JUL-17 31-AG0-17 Oficios de comision 
Planeaci6n y 
Finanzas acudiran a 

los llamados de la 

federaci6n para la 

programacion y 
presupuestacion 
Elaboraci6n de 18-AG0-17 31-AG0-17 Proyecto de PAT 2018 
proyectos de PAT 
2018 

Emision de Proyecto 31-AG0-17 21-DIC-i? Proyecto de PAT 2018 

de PAT trabajado en validado por la 

coordinaci6n con la federaci6n 
Federacion 
Convocar a reuni6n a 06-JUN-17 09-JUN-17 Memorandun convocatoria 

Areas de las dos 
subcoordinaciones de 

SESEQ 

''l'"'" lO{~"[~•» ··---~-·;~"' ... 

DIRECCI6N DE 

RECURSOS HUMANOS 

DIRECCI6N DE 

SERVICIOS Mtorcos 
HOSPITALARIOS 

DIRECCI6N DE 
SERVICIOS de SALUD 

DIRECCI6N DE 

PLANEACI6N 

DIRECCI6N DE 
PLANEACI6N 
DIRECCI6N DE 
FINANZAS 

DIRECCI6N DE 
PLANEACI6N 
DIRECCI6N DE 
FINANZAS 
DIRECCI6N DE 
PLANEACI6N 
DIRECCI6N DE 
FINANZAS 
OFNA. DEL c. DIR. 
GENERAL DE 
RECURSOS HUMANOS, 
PLANEACI6N Y 
FI 1\NZAS 

/) A v 
ES'f< VILLANUEVA ROSA MARfA JOSE s ARCIA SANCHEZ 

'){~oriz6 Elabor6 

i 

I 

SECRET ARIA DE 
LA CONTRALDRiA 

~-- -~ ._(•- .. '21~.X.:..J(•.-.;,~--'. 

Mejorar la Programaci6n 
y Presupuestaci6n. 

ANALISIS DE LA 
RECOMENDACION 

3 
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' ncomplementariedad" 0 2 

de n suficiencia" 

presupuestal. 

3 

9 SESEQ continuara SER 1 

emitiendo 
recomendaciones del 

SIASM para su 
consolidaci6n o cambia 
de este sistema para 2 

que los requisites 
informaticos para su 

consulta sean mAs 
amigable; permitir.i 
que el usuario tenga 
f.icil acceso y 
posibilidades de 

consult a. 3 

10 SESEQ analizara y dar a pp 1 

seguimiento a los ASM 
como una 
responsabilidad 

ROSA MARfA ~A 
E abor6 

~ rama de Aspectos Susceptibles de Mejora 2~ 
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25-SEP-2017 
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Realizar reuni6n de 12-JUN-07 23 -JUN-17 Minuta de reuni6n 

anal isis de 

recomendaci6n. 

Difusi6n del 26-JUN-17 30-JUN-17 Memorandum de difusi6n 

resultado del 

analisis. 

se convocara a 10-MAY-17 14-MAY-17 Memorandum de 
reuni6n al area de convocatoria 
informatica de SESEQ 
con el fin de 
analizar el SER. 
Se realizara en 15-MAY-17 23-MAY-17 Minuta de reuni6n 
coordinaci6n con el 

area de informatica 
de SESEQ una reuniOn 
para analizar el 

Sistema de 
Evaluaci6n de 

Resultados 
Se enviara al area 24-MAY-17 31-MAY-17 Oficio de 
responsable del SER Recomendaciones 

las recomendaciones 
sabre el analisis 
del SER. 
Convocar 08-MAY-17 31-ENE-18 Memorandums de 
periodicamente a la convocatorias 
alta Gerencia de 
SESEQ para 

VILLANUEVA JOSE s 

~ ..... ~ lll:;:"-vi!'•I•I"~O:t_O:l;o.=-

OFNA. DEL c. DIR. 

GENERAL DE 

RECURSOS HUMANOS, 

PLANEACI6N Y 
FINANZAS 

OFNA. DEL c. DIR. 

GENERAL DE 

RECURS OS HUMANOS, 

PLANEACI6N Y 
FINANZAS 

DIRECCI6N DE 
PLANEACI6N 

DIRECCI6N DE 
PLANEACI6N 

DIRECCI6N DE 
PLANEACI6N 

OFNA. DEL C. DIR. 
GENERAL DE 
RECURSOS HUMANOS, 
p f.NEACI6N Y 

L: tCIA SANCHEZ 

16/u oriz6 

SECRET ARiA DE 
LA CONTRAlORiA 

-~~,,::~c. :@E-~o ,;: 3~=\._o.._~o,t'~o;: 

MEJORA 0 CAMBIO DEL 
SISTEMA INFORMATICO DEL 

SISTEMA DE EVALUACION 
DE RESULTADOS. 

Mejora continua de los 

servicios otorgados par 
SESEQ 

4 
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compartida para todos 
los actores 
involucrados de los 

niveles federal y 

estatal. 

11 SESEQ revisara de 

forma conjunta las 
recomendaciones de 
evaluaciones 
anteriores. 

12 El ente ejecutor del 
FASSA realizara un 
an.ilisis de los 

ROSA 

.'~-;"'";.:!~·- !OJ• 

~~- . "-'~>(.;)_, 

2 

3 

pp 1 

2 

3 

pp 1 
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seguimiento a los 

ASM 2017 
Realizar reuniones 08-MAY-17 31-ENE-18 Minutas de reuni6n 
de seguimiento de 

los ASM 2017 

Realizar envio de 08-MAY-17 31-ENE-18 Oficios de envio de 

avances pertinenetes informaci6n 

de ASM a gobierno 
del Estado y a Nivel 
Federal 
Realizar 05-JUN-17 11-JUN-17 Memorandum de 
convocatoria de convocate ria 
reuni6n con alta 
gerencia de SESEQ 

Realizar reuni6n con 12-JUN-17 21-JUN-17 Minuta de reuni6n 
alta gerancia de 

SESEQ para la 

revisi6n de 
recomendaciones de 

evaluaciones 

anteriores 
Realizar documento 22-JUN-17 30-JUN-17 Reporte de analisis 

de analisis de la 

revisi6n de ASM de 
ai'l.os anteriores y de 
sus recomendaciones. 
Realizar 03-JUL-17 07-JUL-17 Memorandum de 
convocatoria de las convocatoria 
areas Planeaci6n, 

VILLANUEVA JOSE 

' 
~lo!;"'i ~;..>: -~!'( .. ,_" . t•--1<~ 

FINANZAS 

OFNA. DEL c. DIR. 

GENERAL DE 

RECURSOS HUMANOS, 

PLANEACI6N Y 

FINANZAS 

OFNA. DEL c. DIR. 

GENERAL DE 
RECURS OS HUMANOS, 
PLANEACI6N Y 
FINANZAS 
OFNA. DEL C. DIR. 
GENERAL DE 
RECURS OS HUMANOS, 
PLANEACI6N Y 
FINANZAS 
OFNA. DEL c. DIR. 
GENERAL DE 
RECURSOS HUMANOS, 
PLANEACI6N y 

FINANZAS 

OFNA. DEL c. DIR. 
GENERAL DE 
RECURS OS HUMANOS, 

PLANEACI6N Y 
FINANZAS 
OFNA. DEL C. DIR. 
GENERAL DE 
R :uRSOS HUMANOS, 

/, v 
s CIA SANCHEZ 

~t riz6 

SECRET ARiA DE 
LA CONTI!ALORiA 

;«::.J. .: .. ·': •.(<!i'oo'. ,::.., lji;..:..ljH •. ~O_l .. ~< 

Atenci6n a 
recomendaciones de ASM. 

Analisis de 

complementariedad del 

Fonda FASSA con los 

5 
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convenios de los 
programas mencionados, 

si los antes 
mencionados cuentan 
con las 
caracteristicas de 
complementariedad para 

el Fonda FASSA. 

2 

3 

13 SESEQ preparara los 0 1 

document as de 
comprobacion de la 
misnistracion en 
tiempo y forma del 2 

Fonda FASSA para la 
siguiente evaluacion. 

3 

/ 
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Finanzas, 
Coordinaci6n 

Juridica, Calidad, 
Direcci6n de 

Servicios de Salud, 
Medica Hospitalaria 
para realizar 
analisis de 
Convenios. 

~-:~,. 

·~· 

Realizar anal isis de 10-JUL-17 21-JUL-17 Minuta de reuniOn 
convenios con las 
areas involucradas 

-~..._,.,;.. - ~-~'~!-i.•J.o ', {i>-'u;:;. 

PLANEACI6N y 

FINANZAS 

OFNA. DEL C. DIR. 
GENERAL DE 
RECURSOS HUMANOS, 
PLANEACI6N Y 
FINANZAS 

Emitir resolucion de 22-JUL-17 31-JUL-17 Documento de resultados OFNA. DEL C. DIR. 
analisis de revisi6n de analisis GENERAL DE 

de convenios. RECURSOS HUMANOS, 

PLANEACI6N Y 
FINANZAS 

Dar a conocer la 15-MAY-17 22-MAY-17 Memorandum de DIRECCI6N DE 
recomendacion a la notificacion. PLANEACI6N 

Direccion de 
Finanzas 
Recopilar los 23-MAY-17 09-JUN-17 Oficios de recepcion DIRECCI6N DE 
documentos de del Fonda FASSA FINANZAS 
notificacion 
oportuna de 
recepcion del Fonda 
FASSA 
Ingresar documentos 12-JUN-17 30-JUN-17 Oficios de recepcion Depto. de 
de recepcion del del Fonda FASSA Evaluaci6n Estatal 
Fonda FASSA a y c trol de la 

VILLANUEVA JOSE sA: SANCHEZ 

't1P-cJt:iz6 

I 
I 

SECRET ARiA DE 
LA coNTRALORiA 
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conevenios de otros 
programas. 

Mejora en el proceso 
financiero del Fonda 

FASSA. 

6 
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14 SESEQ revisara la 
siguiente 

recomendacion sabre 
los procedimientos 
para determinar los 
criterios con los que 
deben de contar los 
beneficiaries. 

15 SESEQ analizara el 
heche de elaborar una 
estrategia de 
cobertura que cuente 
con la informaci6n 
referente a los tipos 
de poblaci6n y las 

metas de cobertura que 
se manejan para cada 
Indicador. 

ROSA 

1 :~--~·~-~ 
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pp 1 

2 

3 

pp 1 
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carpeta de 

evidencias de la 
siguiente 
evaluacion. 

Convocar a probables 15-MAY-17 19-MAY-17 Memorandum de 
involucrados para recomendacion. 
dar a conocer la 
recomendacion 
Realizar reunion 22-MAY-17 31-MAY-17 Minuta de reunion. 
para anal isis de 
recomendaci6n 
Dar a conocer 05-JUN-17 30-JUN-17 Documento de result ado 
result ado del de anal isis 
analisis de 
recomendacion 
Convocar a reunion a 05-JUN-17 16-JUN-17 Memorandum de 
areas involucradas convocatoria 
para dar a conocer 
la recomendacion 
Realizar reunion 19-JUN-17 30-JUN-17 Minuta de reunion 
para anal isis de 
creacion de 
estrategia de 

cobertura de SESEQ. 

~rp 

MARIA E~rnDA VILLANUEVA JOSE s 

Elibor6 

'.!,lll(..,-: <~.:-·ct__:"'-.~o- cl_&,~_.,_ 

Informaci6n y 

Estadistica 

DIRECCI6N DE 

PLANEACI6N 

DIRECCI6N DE 
PLANEACI6N 

DIRECCI6N DE 
PLANEACI6N 

DIRECCI6N DE 
PLANEACI6N 

OFNA. DEL C. DIR. 
GENERAL DE 
RECURSOS HUMANOS, 
PLANEACI6N Y 
FINANZAS 
DIRECCI6N DEL 

RtGIMEN ESTATAL DE 
PROTECCI6N SOCIAL 
EN SALUD 
DIRECCI6N DE 
SERVICIOS MtDICOS 
HOSPITALARIOS 

RECCI6N DE 

.t. ~CIA SANCHEZ 

)6/u oriz6 

SECRET ARiA DE 
LA CONTRALORiA 

~~~I!· ~ ~~·-' -· ~!'}'-!ilo. ~·. 

Atencion de 

recomendaciones. 

Generacion de una 
estrategia de 
cobertura. 

7 
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16 SESEQ realizara los 

ASM que contribuiran a 
mejorar la atenci6n de 
la poblaci6n 

beneficiaria de los 

servicios de Salud del 

Estado de Queretaro. 

. . 
€P-1f'·'b· 

3 

0 1 

2 

3 

ROSA MARfA 

Elabor6 
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Emitir propuesta de 03-JUL-17 31-JUL-17 Documento de estrategia 
estrategia de de cobertura 
cobertura 

Elaborar Plan de ASM 08-MAY-17 30-JUN-17 Plan de ASM 2017 

2017 

Dar seguimiento al 01-JUN-17 31-ENE-18 Documento de avances de 
Plan de ASM 2017 ASM 2017 

Emitir reprorte 01-ENE-18 31-ENE-18 Reporte final de ASM 
final de ASM 2017 2017 

VILLANUEVA JOSE S 

-- .. 
SERVICIOS de 

DIRECCI6N DE 

PLANEACI6N 

SERVICIOS DE 

~ 
®./ 

. . 
SALUD 

SALUD 

DEL ESTADO DE 

QUERfTARO 

DIRECCI6N DE 

PLANEACI6N 
DIRECCI6N DE 

PLANEACI6N 

CIA SANCHEZ 

SEcRET ARfA DE 
LA CQNTRAicORfA 

. .. . . ... 

Mejorar la calidad de 
la atencion a los 

beneficiaries. 
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1 Los SESEQ dara 0 SERVICIOS DE 1 Generar Plan de 17-ENE-17 04-MAY-17 Portada de Plan 

seguimiento y anexara SALUD DEL ASM 2017 de ASM 2017 
la evidencia ESTADO DE autorizada 
correspondiente de los QUERETARO 2 Realizar difusi6n 15-MAY-17 17-MAY-17 Memorandum de 
Plan de ASM 2017 del Plan de ASM difusi6n 

2017 

3 Realizar 15-MAY-17 31-ENE-17 Carpeta de 
seguimiento evidencias del 
periodico del Plan Plan de ASM 2017 
de ASM 2017 

2 Los SESEQ daran 0 SERVICIOS DE 1 Notificar mediante 08-MAY-17 31-ENE-18 Memorandum 
seguimiento a los SALUD DEL memorandum a las 
Aspectos Susceptibles ESTADO DE areas involucradas 

de Mejora de QUERETARO los ASM que estan 
evaluaciones de pendientes de 

ejercicios fiscales seguimiento y 

anteriores. respuesta 

2 Recabar las 22-MAY-17 31-ENE-18 Documentos 
evidencias de comprobatorios 
cumplimiento de 

los ASM par area 

3 Reportar los 29-MAY-17 31-ENE-18 Reportes 

avances del escritos de las 
cumplimiento de areas 

los ASM 

3 La entidad realizara pp SERVICIOS DE 1 Se realizara 17-ABR-17 28-ABR-17 Orden del dia y 

una revisi6n SALUD DEL reunion con listas de 
consensada de sus / EST ADO DE responsables de asistencia 

' 'U I v 

'"""' l~~!:..•t~~F 

DIRECCI6N DE 

PLANEACI6N 

DIRECCI6N DE 

PLANEACI6N 

OFNA. DEL C. 
DIR. GENERAL DE 

RECURSOS 
HUMANOS, 

PLANEACI6N Y 

FINANZAS 

OFNA. DEL C. 
DIR. GENERAL DE 

RECURS OS 
HUMANOS, 

PLANEACI6N Y 

FINANZAS 

OFNA. DEL C. 

DIR. GENERAL DE 

RECURSOS 

HUMANOS, 

PLANEACI6N Y 

FINANZAS 

DIRECCI6N DE 

PLANEACI6N 
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seguimiento de 
los ASM 
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indicadores y de ser 
necesario definira 
nuevas indicadores o 
en su case los 

mejorara. 

Los SESEQ establecerAn 0 
estrategias adecuadas 
tanto en el ejercicio 
de los recursos como 
en la atenci6n de los 

beneficiaries para 
mejorar la relaci6n 
cos to-

~'--: •:-•ll'il• 

QUERfTARO 

SERVICIOS DE 
SALUD DEL 
ESTADO DE 
QUER~TARO 
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3 

4 

1 

2 

indicadores de la 

POA de SESEQ 
Analisis de las 

MIR del POA de 
SESEQ 2016 con 
areas responsables 
de las MIR 
Emitir propuesta 
de mejora de las 
MIR del POA de 
SESEQ. 
Oficializar MIR 
mejorada. 

16-MAY-17 

04-JUL-17 

01-AG0-17 

Se otorgarA 26-ABR-17 
capacitaci6n a los 
responsables de 
programas a fin de 

que identifiquen 
sus areas de 
oportunidad en 
cuanto al registro 
de su informaci6n. 

Se notificarA por 
escrito los 

11-MAY-17 

16-JUN-17 

29-JUL-17 

31-AG0-17 

27-ABR-17 

13-MAY-17 

IM.-.~~'.!'"..0'9:~ 

'?::- :~<>.<4:0<!!!10) .. "<.:' 

Documento de 
analisis de 

indicadores de 

Desempefi.o del 

POA de SESEQ 
MIR mejoradas 

MIRs con firma 
de aprobacion de 
los 
subcoordinadores 

Registros de 
asistencia de 
capacitaci6n 

MemorAndum 

v 

SERVICIOS DE 
SALUD DEL 

ESTADO DE 

QUERETARO 

DIRECCI6N DE 
PLANEACI6N 

Ofna. del C. 
Dir. Gral. de 
Rec. Humanos, 
Planeaci6n y 
Finanzas 

SECRET ARiA DE 
LA CONTRAlORiA 

-~~ ... .=;J.,_i_,_.. ;;:j_il!o~ 
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SERVICIOS DE Otorgar servicios 

SALUD DEL de salud 
ESTADO DE eficaces, 
QUERtTARO eficientes, de 

f----0-=c::::::.=--==----l DIRECCI6N DE calidad y a coste 

PLANEACI6N adecuado 
e-S~E~R~V=I~C=IO~S~D~E~~ 

SALUD DEL 
ESTADO DE 
QUERtTARO 
SERVICIOS DE 
SALUD DEL 
ESTADO DE 
QUERtTARO 

r~ 
ROSA MARfA ES~DA VILLANUEVA JOSE S~J MCIA SANCHEZ 

Elabor6 Wut\::lriz6 
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5 La Direcci6n de 
Planeaci6n propondd. 
ante la Junta de 
Gobierno se genere 
un sistema electr6nico 
para con tar con un 

padr6n de 
beneficiaries a traves 
del cual se 
identifiquen los 
criterios de selecci6n 
de los beneficiaries 

ROSA 

,f,ti.•~C«:'!. -~-~"' 

,e~~< ;Ki!}t: 

pp 
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elementos 
especificos de 
mejora de a vance 

de sus indicadores 

poniendo especial 

cui dado en la 
congruencia de sus 
registros 

3 Se recabaran las 16-MAY-17 31-ENE-18 
propuestas de 
mejora para el 
avance de los 
indicadores 

poniendo especial 

cuidade en la 
cengruencia de sus 
registros 

SERVICIOS DE 1 Exponer en la 01-JUL-17 01-AG0-17 
SALUD DEL Junta de Gobierno 
EST ADO DE la recomendaci6n y 

QUERtTARO necesidad de 
contar con un 

sistema de datos 

de los 
beneficiaries de 
los Servicios de 
Salud 

2 Con base en las 16-AG0-17 31-AG0-17 
recomendaciones de 
la Junta de 
Gobierno, dar 
seguimiento al 

MARfA E(J,J VILLANUEVA 

El bor6 

" ~~-... :~;.: '1\!f~ ' ~·=\· 
.,,,....,l!~l::.f•'~""'l!!.··t..' t0!\~l~~lft:~l!11"'. 

Reportes 

escritos de las 
areas/correos 
electr6nicos con 
registros 

Minuta de la DIRECCI6N DE 
Reuni6n FINANZAS 

DIRECCI6N DE 
PLANEACI6N 
DIRECCI6N DE 
FINANZAS 

Minuta de la 
Reuni6n y 

Acuerdos 

JOSE SAMb It CIA SANCHEZ 

~ftlGriz6 

SECRET ARiA DE 
LA coNTRALORiA 

~~:;!!-.<< ..... •.1..<!~...,... 

·'·"-:t~.::!l<o '-1..-il~-,:, 

Que los SESEQ 
cuenten con una 
fuente confiable 
de informaci6n de 
los beneficiaries 
que coadyuven la 
toma de 
decisiones 

3 
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6 Los SESEQ estableceran 

en sus docurnentos 
estrat~gicos las 
poblaciones Potencial, 
Objetivo y Atendida 

concensada con sus 
diferentes Areas 

' 
! 
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compromise 

3 Reportar el a vance 01-DIC-17 18-DIC-17 

y veredicto de la 
Junta de Gobierno 

en la plataforma 

de registro de los 
ASM 

SERVICIOS DE 1 Convocar a las 26-ABR-17 17-MAY-17 

SALUD DEL areas para dar a 
ESTADO DE conocer la 
QUERETARO indicaci6n de 

incluir en las MIR 

y en sus Planes de 
Trabajo las 
Poblaciones 

Potencial,Objetivo 

y Atendida 

2 Solicitar a las 08-MAY-17 31-MAY-17 

areas BUS MIR y 

Planes de Trabajo 

y revisar la 
diferenciaci6n de 
sus poblaciones 

3 Validar las 05-JUN-17 09-JUN-17 

poblaciones y en 
case necesario, 

emitir par escrito 

las 
recomendaciones a 
las areas 

4 Otorgar Vista 12-JUN-17 16-JUN-17 

Bueno par parte 

ROSA MARfA ES~ VILLANUEVA 

El;. or6 

[!~.::·:.~-·-~.,;;, -~ ~ <• :,i"~.,.._-~ 
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Minuta de la 
Reuni6n 

MemorAndum SERVICIOS DE 

notificando los SALUD DEL 

compromi sos de ESTADO DE 

la Reuni6n QUERETARO 

DIRECCI6N DE 
PLANEACI6N 

DIRECCI6N DE 

PLANEACI6N 
DIRECCI6N DE 

PLANEACI6N 

Reporte de areas 
que dieron 

cumplimiento y 

areas faltantes 

par cumplir 

MemorAndum con 
las 
recomendaciones 

realizadas a 
cada Area 

Memorandum 

LW 
JOSE sAWjE'LJf/j.RcrA SANCHEZ 

~~iz6 

SECRET ARiA DE 
LA CONTRALDRiA 

;~"'-l"J.':: . .,. .(._t<'"~_' 

'~'"~ .• t,J.': 

Contar con 
informaci6n 
confiable para 

la toma de 
decisiones 
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7 La Direcci6n de pp 

Planeaci6n dara 

seguimiento a los ASM, 
a las actividades que 
se programen cuenten 
con los recursos y 
condiciones para su 
cumplimiento. 

B La direcci6n de 0 

Planeaci6n dara 
seguimiento a los ASM 
y todas las evidencias 

document ales que 
sustentan el 
cumplimiento de las 
acti vidades que 

registraron. 

9 SESEQ dara a conocer pp 

el Manual de 
Procedimientos par 

parte de SESEQ, con el 
objetivo de describir 
las acciones que se 
de ben seguir en la 
realizaci6n de sus 
funciones. 

{:~ .. ~ 
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del Area de 

Evaluaci6n de 
Programas por 
escrito 

SERVICIOS DE 1 Elaborara Plan de 27-ABR-17 31-MAY-17 

SALUD DEL ASM 2017 

ESTADO DE 2 Dar seguimiento al 08-MAY-17 31-ENE-18 

QUERfTAAO ASM 2017 aprobado. 

3 Emitir reporte 15-ENE-18 31-ENE-18 
final de avances 
de ASM 2017 

SERVICIOS DE 1 Realizar 24-ABR-17 31-MAY-17 
SALUD DEL elaboraci6n del 
ESTADO DE Plan de ASM 2017 
QUERtTARO 2 Realizar 31-MAY-17 31-ENE-18 

seguimiento 

periodico a las 
actividades de ASM 

2017 

3 Realizar reporte 15-ENE-18 31-ENE-18 

final de a vance de 
ASM 2017 

SERVICIOS DE 1 Solicitar 08-MAY-17 10-MAY-17 
SALUD DEL formalmente al 
ESTADO DE Departamento de 
QUERfTAAO Organizaci6n el 

MOP vigente. 

2 Recopilar el MOP 11-MAY-17 19-MAY-17 

de SESEQ para su 
publicaci6n. 

ROSA MARIA ES~ VILLANUEVA 

Ela or6 
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Plan de ASM 2017 DIRECCI6N DE 

PLANEACI6N 

Reportes de DIRECCI6N DE 

avances de ASM PLANEACI6N 

2017 
Reporte Final de DIRECCI6N DE 

ASM 2017 PLANEACI6N 

Plan de ASM 2017 DIRECCI6N DE 

PLANEACI6N 

Reoprte de DIRECCI6N DE 

avances de ASM PLANEACI6N 

2017 

Reporte final de DIRECCI6N DE 

ASM 2017 PLANEACI6N 

Memorandum de DIRECCI6N DE 

solicitud. PLANEACI6N 

MOP vigente Depto. de 
Organizaci6n, 

Desarrollo e 
InformAtica 

JOSE 
L P:ARCIA SANCHEZ 

)'VA¥toriz6 

SECRET ARiA DE 
lA coNTRALORiA 

! 

'l't"-1·<' ~" -<~lc.fO. 

~~l!!"""·'"l·,·: 

Cumplimiento al 
plan de ASM 2017 

CUmplimiento del 

Plan de ASM 2017 

Mayor difusion 

del Manual de 
Organizacion y 

Provrdimirntos de 
SESEQ. 
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10 SESEQ en coordinacion 0 

con el REPSS analizara 
base de datos 

existente para 
verificar si cuenta 
con las varibales como 
la edad, domicilio, 
CURP y los municipios 
del estado de 
Queretaro. 

11 SESEQ complementara pp 

las MIR de los 
programas estatales 
asociadas al FASSA en 
el estado de Quer~taro 
el presupuesto 
modificado, devengado 
y ejercicio. 

,;~-=-
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3 Publicar en la 22-MAY-17 31-MAY-17 

pagina web de 
SESEQ el MOP 
vigente. 

SERVICIOS DE 1 Convocar al REPSS 05-JUN-17 09-JUN-17 

SALUO DEL para dar a conocer 
ESTADO DE y analizar la 
QUERtTARO recomendacion. 

2 Realizar reunion 15-JUN-17 30-JUN-17 
de anal isis de 
padron de 
beneficiaries 

3 Emision de 03-JUL-17 31-JUL-17 
anal isis de padron 
de beneficiaries 

SERVICIOS DE 1 Se convocara a 17-ABR-17 21-ABR-17 
SALUD DEL areas 0 

ESTADO DE direcciones 
QUER:~TARO involucradas en 

las MIR de SESEQ. 
2 Realizar reunion 24-ABR-17 28-ABR-17 

de Analisis de MIR 
de SESEQ 

3 Realizar 02-MAY-17 30-JUN-17 
propuestas de 
mejora de mejora 
por parte de 
involucrados 

ROSA MARfA ~A VILLANUEVA 

E bore 

;_~_~(_..._1<~:;;: to_~"! ;~"'"'"' 

~""'C..~t;=li>·!"· -~--
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Direccion Depto. de 

electronica Evaluaci6n 
donde se Estatal y 
encuentra Control de la 

public ado el MOP Informaci6n y 

de SESEQ Estadistica 

Memorandum de DIRECCI6N DE 
convocatoria PLANEACI6N 

Minuta de DIRECCI6N DEL 
reunion RtGIMEN ESTATAL 

DE PROTECCI6N 
SOCIAL EN SALUD 
DIRECCI6N DE 
PLANEACI6N 

Documento de DIRECCI6N DE 
resultados de PLANEACI6N 
analisis de PB 
Memorandum de DIRECCI6N DE 
convocatoria PLANEACI6N 

Minuta de DIRECCI6N DE 
reunion PLANEACI6N 

MIR mejoradas SERVICIOS DE 

SALUD DEL 
ESTADO DE 
QUERtTARO 

SL v 
JOSE ARC IA SANCHEZ 

~ oriz6 

SECRET ARiA DE 
LA coNTRALORiA 

-~~""-~ :_._'<=.1.!.•- .... 

] -""~~ ·~ ·ill! 

Mejora en padron 
de afiliados. 

Mejora de las MIR 
de SESEQ 
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4 Agregar los 03-JUL-17 30-0CT-17 MIRs con 
diferentes tipos presupuesto 
de presupuesto a 
las nuevas MIR 

VILLANUEVA JOSE S 

--W¥j.l<o!oi-f'PFJ 
DIRECCI6N DE 
FINANZAS 

SANCHEZ 

SEcRETARTADt 
LA CGNTRALORiA 

... 
elil¥'fl•ti@ 
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SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE QUERtTARO 

la elaboraci6n JOSE SAMUEL GARCIA SANCHEZ 

FONDO DE APORTACIONES PARA LOS SERVICIOS DE SALUD 

NOSE DEFINI6 UN DOCUMENTO DE TRABAJO INTERINSTITUCIONAL E INTERGUBERNAMENTAL 

ROSA MARfA ES~ VILLANUEVA 

El or6 

SECRffARiA ot: 
LA cONTRA!:oRiA 

GARCIA SANCHEZ 
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